
 

 

 

 

2023 年 11 月 20 日 

インコム・ジャパン株式会社 

 

“液晶ディスプレイ業界初”インコム・ジャパン 

「I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証」 

POSA カードを販売開始 

 

インコム・ジャパン株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役：荒井 琢麿）は、株式会社ア

イ・オー・データ機器（本社：石川県金沢市、代表取締役会長兼社長：細野 昭雄）と提携し、液

晶ディスプレイ業界初となる「I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証」POSA カードを、

2023 年 11 月 21 日より順次全国の家電量販店にて発売いたします。また、一部の販売店では、保

証対象の商品が購入された際に販売店レジに推奨保証サービスとして表示される仕組みをインコ

ム・ジャパンが提供し、POSA カードなしでのカードレス販売も導入されます。 

「I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証」は、これまでアイ・オー・データが家電量販店

を通じて販売していた液晶ディスプレイの通常保証（自然故障）の対象とならなかった「物損故

障」にまで保証範囲を拡大したサービス（ワランティサービス）です。 

※「液晶ディスプレイ業界初」は当社調べ(2023 年 11 月 20 日時点) 

 

 
 

インコム・ジャパンは、自社が提供する POSA 技術を活用した取り組みとして、これまで多数の

PC メーカーと提携を結び、様々なジャンル・価格帯の 1,000 種を超える対象製品の保証サービス

を家電量販店向けに展開してまいりました。 

この度、アイ・オー・データとの提携を通じて新たに展開する「I-O DATA 液晶ディスプレイ プ

レミアム保証」は、これまで通常保証サービスの対象とならなかった「物損故障」にまで保証範

囲を拡大したサービスです。近年の在宅ワークの普及によって個人宅での液晶モニター使用数が

増加したことに伴う市場の新たな保証サービスの需要に対応する商品です。 



 

 

 

 

製品保証サービスの市場は拡大傾向にあり、各ハードウェアメーカーが個別に保証サービスの提

供を進める流れが続いています。インコム・ジャパンは、POSA の仕組みを活用した商品展開を

通じてハードウェアメーカー各社と協業を進めています。 

インコム・ジャパンでは POSA のカードレス化も推進しており、購入された商品との同時購入の

推奨品を販売店レジにお勧め商品として表示させる POSA 技術を応用した「サービス・ステーシ

ョン」の仕組みを提供しています。「I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証」の販売店の一

部ではこの「サービス・ステーション」が導入されカードレスで販売されます。 

 

◇商品画像（POSAカード） 

   
 

◇商品概要 

「I-O DATA液晶ディスプレイプレミアム保証」は、従来の通常保証では対象外だった「水こぼ

し、落下による破損・損傷、落雷、火災、水害」などによる故障も保証対象となり、対象製品が

損傷した場合、本サービス提供期間中に限り、1回のみ対象製品の交換を行うサービスです。対象

製品に故障・損傷が発生した際には、アイ・オー・データが代品を顧客にお送りし、故障・損傷

品を引き取ります。 

 

＜商品価格＞ 税込価格 

・I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証（27 インチまで） 5 年 For スタンダード液晶  2,200 円 

・I-O DATA 液晶ディスプレイプレミアム保証（27 インチまで） 5 年 For ゲーミング液晶   5,500 円 

 

◇取り扱い店舗 

・エディオン 

・ケーズデンキ 



 

 

 

・上新電機 

・ヤマダデンキ 

・ヨドバシカメラ 

 

※五十音順。 

※一部取り扱いのない店舗がございます。 

※一部販売店に関しては販売開始日が異なる場合があります。 

※店舗によりお取り扱い券種は異なりますのでご了承ください。 

※ヤマダデンキのみ「サービス・ステーション」でのカードレスの商品提供となります。 

 

【POSAについて】 

詳細はこちら https://incomm.jp/business/distribution/ 

 

※“POSA”、”POSA カード”はインコム・ジャパンが提供するサービスです。 

※「POSA」はインコム・ジャパンの登録商標です。 

※本プレスリリースに記載されている社名・サービス名等は、各社の商標または登録商標です。 

 

 

＜本リリースに関するお問い合わせ先＞ 

インコム・ジャパン株式会社 広報部 

TEL       ： 03-6279-4881 

問い合せ ID：23-14 

https://incomm.jp/business/distribution/

